M 0 N V E L Komplexitdt verstehen. Strategisch handeln.

LLGEMEINE AUFTRAGSBEDINGUNGEN (AGB) FUR
NTERNEHMER

Monvel UG (haftungsbeschrankt)

Stand: 19. Oktober 2026

a >

§ 1 Geltungsbereich

(1) Diese Allgemeinen Auftragsbedingungen gelten flr samtliche Vertrage (iber Beratungs-, Analyse-,
Schulungs-, Koordinations- und Begleitleistungen der Monvel UG (haftungsbeschrankt), Rechbergh&duser
Weg 11, 73035 Goppingen, Deutschland (nachfolgend ,,Monvel”).

(2) Die Angebote von Monvel richten sich ausschlieflich an Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, juristische
Personen des offentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtliche Sondervermoégen. Vertrage mit Verbrauchern
im Sinne des § 13 BGB werden nicht geschlossen.

(3) Abweichende, entgegenstehende oder ergdanzende Geschéaftsbedingungen des Auftraggebers werden nur
Vertragsbestandteil, soweit Monvel ihrer Geltung ausdricklich in Textform zugestimmt hat.

(4) Individuelle vertragliche Vereinbarungen haben Vorrang vor diesen Auftragsbedingungen.

§ 2 Vertragsschluss
(1) Die Darstellung von Leistungen und Preisen auf der Website von Monvel stellt kein verbindliches

Vertragsangebot dar, sondern eine unverbindliche Aufforderung zur Abgabe einer Buchungsanfrage.

(2) Mit der Ubermittlung einer Buchungsanfrage tiber das Buchungssystem, per E-Mail oder auf einem anderen
vereinbarten Weg gibt der Auftraggeber ein Angebot zum Abschluss eines Vertrags tber die ausgewahlte
Leistung ab.

(3) Ein Vertrag kommt erst zustande, wenn Monvel die Buchungsanfrage ausdriicklich in Textform,
beispielsweise per E-Mail, annimmt. Eine automatisch versandte Eingangsbestatigung stellt keine
Vertragsannahme dar.

(4) Monvel ist berechtigt, Buchungsanfragen abzulehnen. Eine Verpflichtung zur Annahme besteht nicht.

(5) Nach Vertragsschluss stellt Monvel die vereinbarte Vergltung gemaR § 6 in Rechnung.

(6) Ein angebotenes kostenloses Erstgesprach ist unverbindlich und begriindet keine Verpflichtung zum
Abschluss eines Vertrags.

(7) Der Vertragsschluss erfolgt grundséatzlich in deutscher Sprache. Eine Vertragsabwicklung in englischer
Sprache kann individuell vereinbart werden. Werden die Auftragsbedingungen in mehreren Sprachen zur
Verflgung gestellt, ist bei Auslegungsunterschieden die deutsche Fassung maRgeblich, soweit nicht
ausdrucklich etwas anderes vereinbart wurde.

(8) Der Auftraggeber erhalt die Auftragsbestatigung in Textform. Die fur den jeweiligen Auftrag maRgeblichen
Vertragsunterlagen einschlieflich der vereinbarten Leistungsbeschreibung und der geltenden

Auftragsbedingungen werden ihm in speicherbarer Form zur Verfiigung gestellt.

§ 3 Leistungsumfang und Leistungserbringung
(1) Inhalt, Umfang und Vergiitung der vereinbarten Leistungen ergeben sich aus der bei Vertragsschluss zugrunde

gelegten Leistungsbeschreibung und der Auftragsbestadtigung beziehungsweise aus einem individuellen

Angebot.
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(2) Monvel erbringt insbesondere strategische, organisatorische, betriebswirtschaftliche und administrative
Beratungs- und Unterstitzungsleistungen in den Bereichen:

— Internationaler Marktzugang und Marktstrategien
— Unternehmensgrindung und Geschaftsaufbau
— Executive Education und internationale Programme
— Internationale Fachkrafte- und Talentprogramme
(3) Monvel schuldet die sorgfaltige und fachgerechte Erbringung der vereinbarten Leistungen. Ein bestimmter

wirtschaftlicher oder geschéftlicher Erfolg wird nur geschuldet, soweit dies ausdriicklich vereinbart wurde.
Insbesondere Ubernimmt Monvel keine Garantie fir einen erfolgreichen Markteintritt, die Erteilung
behordlicher Genehmigungen, eine Registereintragung, die Gewinnung von Kunden oder Fachkraften oder
bestimmte wirtschaftliche Ergebnisse.

(4) Analysen, Einschdtzungen und Empfehlungen beruhen auf den verfligbaren Informationen, den Angaben des
Auftraggebers sowie dem Kenntnisstand zum Zeitpunkt der Leistungserbringung.

(5) Soweit die vereinbarte Leistung die Mitwirkung externer Gesprachspartner, Behoérden, Banken, Institutionen
oder sonstiger Dritter voraussetzt, kdnnen sich Bearbeitungs- und Abstimmungszeiten aufgrund deren
Verfligbarkeit und Mitwirkung verlangern. Monvel informiert den Auftraggeber (iber absehbare
Verzogerungen und stimmt erforderlichenfalls einen angepassten Zeitplan mit ihm ab.

(6) Vereinbarte Leistungsfristen beziehen sich grundséatzlich auf die von Monvel zu erbringenden Arbeiten. Sie
stellen keine Garantie fiir Bearbeitungszeiten, Entscheidungen oder Leistungen unabhangiger Dritter dar.
Die vereinbarten Leistungspflichten von Monvel bleiben unberihrt.

(7) Monvel kann zur Leistungserbringung fachlich geeignete Mitarbeiter und Kooperationspartner einsetzen. Die
vertragliche Verantwortung gegenliber dem Auftraggeber bleibt hiervon unberihrt.

(8) Leistungen, die Uber den ausdricklich vereinbarten Leistungsumfang hinausgehen, werden nur nach
vorheriger Abstimmung und Vereinbarung ihrer Verglitung erbracht.

(9) Soweit die vereinbarte Leistung die Erstellung eines abnahmefahigen Werks umfasst, gelten fir dessen
Abnahme und etwaige Mangel die gesetzlichen Bestimmungen des Werkvertragsrechts. Beratungs- und
sonstige Dienstleistungen, bei denen kein bestimmter Arbeitserfolg geschuldet ist, bedirfen keiner
werkvertraglichen Abnahme.

(10) Wird die Leistungserbringung durch ein unvorhersehbares, von der betroffenen Vertragspartei nicht zu
vertretendes und auch bei zumutbarer Sorgfalt nicht vermeidbares Ereignis erheblich beeintrachtigt,
informiert diese die andere Vertragspartei unverziglich. Die Parteien stimmen das weitere Vorgehen und
gegebenenfalls eine Anpassung des Zeitplans ab. Gesetzliche Leistungsstorungs-, Ricktritts- und

Klindigungsrechte bleiben unberihrt.

§ 4 Abgrenzung zu Rechts- und Steuerberatung

(1) Monvel erbringt strategische, organisatorische, administrative und betriebswirtschaftliche Beratungs- und
Begleitleistungen.

(2) Monvel erbringt keine erlaubnispflichtigen Rechtsdienstleistungen, keine vorbehaltene Steuerberatung und
keine notariellen Tatigkeiten. Gesetzlich zuldssige Nebenleistungen bleiben unberihrt.

(3) Soweit im Rahmen eines Auftrags eine rechtliche oder steuerliche Einzelfallpriifung oder eine notarielle
Tatigkeit erforderlich ist, erfolgt diese durch entsprechend befugte Berufstrager.

(4) Monvel kann die organisatorische Abstimmung mit externen Rechtsanwalten, Steuerberatern, Notaren und
anderen Fachberatern unterstiitzen.

(5) Die Beauftragung und Vergltung dieser externen Berufstrager erfolgt grundsatzlich unmittelbar durch den

Auftraggeber, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde.
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§ 5 Mitwirkungspflichten des Auftraggebers

(1) Der Auftraggeber stellt Monvel alle fiir die vereinbarte Leistung erforderlichen Informationen, Unterlagen
und Auskinfte rechtzeitig, vollstéandig und zutreffend zur Verfiigung.

(2) Dies umfasst insbesondere die Beantwortung vereinbarter Fragebdgen, die Bereitstellung erforderlicher
Dokumente sowie die Benennung zustdndiger Ansprechpartner.

(3) Vereinbarte Bearbeitungszeiten beginnen grundsatzlich erst nach vollstandigem Zahlungseingang und
Vorliegen der fiir die jeweilige Leistung erforderlichen Informationen und Unterlagen, sofern nichts anderes
vereinbart wurde.

(4) Verzogerungen, die auf fehlende, unvollstindige oder verspatete Mitwirkung des Auftraggebers
zurlickzufihren sind, verlangern vereinbarte Bearbeitungsfristen um den dadurch verursachten Zeitraum.
Erforderlichenfalls stimmen die Parteien einen angepassten Zeitplan ab.

(5) Entsteht durch unzureichende Mitwirkung zusatzlicher Aufwand, informiert Monvel den Auftraggeber
dariber. Eine gesonderte Berechnung erfolgt nur nach vorheriger Vereinbarung.

(6) Der Auftraggeber bleibt flr seine unternehmerischen Entscheidungen und die Prifung und Freigabe der von

ihm veranlassten MaRnahmen verantwortlich.

§ 6 Vergiitung und Zahlungsbedingungen

(1) Es gelten die im bestatigten Auftrag vereinbarten Preise. Alle Preise verstehen sich in Euro netto zuztglich
der jeweils gesetzlich geschuldeten Umsatzsteuer.

(2) Nach Annahme der Buchungsanfrage beziehungsweise Abschluss eines individuellen Vertrags stellt Monvel
die vereinbarte Vergiitung in Rechnung.

(3) Rechnungen sind innerhalb von 14 Kalendertagen nach Zugang ohne Abzug zu zahlen, sofern nichts anderes
vereinbart wurde.

(4) Monvel beginnt mit der Leistungserbringung grundsatzlich erst nach vollstandigem Zahlungseingang und
Vorliegen der erforderlichen Informationen und Unterlagen, sofern nichts anderes vereinbart wurde.

(5) Bei umfangreicheren Projekten konnen gesonderte Zahlungspldne, Abschlagszahlungen oder
projektbezogene Meilensteinzahlungen vereinbart werden.

(6) Externe Kosten, insbesondere Notar-, Register-, Behérden-, Ubersetzungs-, Bank- oder sonstige
Drittgeblhren, sind nicht in den vereinbarten Leistungspreisen enthalten, sofern nichts anderes
ausdriicklich vereinbart wurde.

(7) Die Beauftragung kostenpflichtiger Leistungen Dritter erfolgt grundsatzlich durch den Auftraggeber. Soll
Monvel entsprechende Kosten im eigenen Namen veranlassen, bedarf dies einer vorherigen Vereinbarung.

(8) Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere hinsichtlich Verzugszinsen und
gegebenenfalls der Verzugspauschale nach § 288 BGB.

(9) Der Auftraggeber kann gegen Forderungen von Monvel nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig
festgestellten Gegenforderungen aufrechnen. Das Recht zur Aufrechnung mit entscheidungsreifen
Gegenforderungen sowie mit Gegenforderungen aus demselben Vertragsverhiltnis bleibt unberihrt,

soweit ein Ausschluss gesetzlich unzuldssig ware.

§ 7 Reisekosten und Leistungen vor Ort
(1) Online erbrachte Beratungs- und Besprechungsleistungen sind im vereinbarten Leistungspreis enthalten,

soweit die jeweilige Leistungsbeschreibung nichts anderes vorsieht.
(2) Fur vereinbarte Leistungen vor Ort auBerhalb von Géppingen kdnnen folgende zuséatzliche Kosten berechnet
werden:

— Pkw-Fahrten: 0,85 € je gefahrenem Kilometer
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— Bahnreisen: tatsdchliche Ticketkosten nach Beleg
— Flugreisen: tatsachliche Ticketkosten nach Beleg
— Ubernachtungs- und Verpflegungskosten: tatsachlich angefallene, erforderliche und angemessene
Kosten nach Beleg
— Reisezeit: 60 € je angefangener Stunde
(3) Reisekosten und die Vergltung von Reisezeiten werden vor der jeweiligen Beauftragung beziehungsweise

Reise in Textform vereinbart.
(4) Die Abrechnung erfolgt zuziglich der jeweils gesetzlich geschuldeten Umsatzsteuer.
(5) Reisezeiten werden nicht gesondert berechnet, soweit ihre Vergltung bereits ausdriicklich im vereinbarten

Leistungspreis enthalten ist.

§ 8 Terminverschiebung, Kiindigung und Vertragsbeendigung
(1) Vereinbarte Beratungs-, Besprechungs- und Schulungstermine kénnen bis 48 Stunden vor dem jeweiligen

Termin einmalig kostenfrei verschoben werden, sofern ein geeigneter Ersatztermin vereinbart werden
kann. Gesetzliche Kiindigungs- und sonstige zwingende Rechte bleiben unberihrt.

(2) Bei kurzfristigen Terminabsagen kann Monvel den nach den gesetzlichen Bestimmungen ersatzfahigen
Schaden einschlieRlich erforderlicher und vergeblicher Aufwendungen geltend machen. Ersparte
Aufwendungen und eine mogliche anderweitige Verwendung frei gewordener Kapazititen werden
berucksichtigt.

(3) Bei der Kiindigung eines bereits geschlossenen Vertrags gelten die gesetzlichen Bestimmungen. Bereits
erbrachte Leistungen, noch nicht erbrachte Leistungen und ersparte Aufwendungen werden nach den
jeweils anwendbaren gesetzlichen Regelungen berlicksichtigt.

(4) Das Recht beider Vertragsparteien zur auBerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberihrt.

(5) Muss Monvel einen vereinbarten Termin aus wichtigem Grund verschieben, wird dem Auftraggeber ein
zumutbarer Ersatztermin angeboten. Gesetzliche Anspriiche des Auftraggebers bleiben unbertihrt.

(6) Fur bereits angefallene Reisekosten gelten bei Vertragsbeendigung die gesetzlichen Erstattungsregelungen
unter Beriicksichtigung der Umsténde des Einzelfalls.

(7) Terminabsagen, Verschiebungen und Kiindigungserklarungen sind in Textform, beispielsweise per E-Mail an

info@monvel.eu, mitzuteilen, soweit gesetzlich keine andere Form vorgeschrieben ist.

§ 9 Vertraulichkeit

(1) Monvel verpflichtet sich, alle im Rahmen eines Auftrags erhaltenen vertraulichen geschaftlichen,
organisatorischen und wirtschaftlichen Informationen des Auftraggebers vertraulich zu behandeln.

(2) Vertrauliche Informationen dirfen ausschlieRlich zur Durchfiihrung des jeweiligen Auftrags verwendet und
nur insoweit an Mitarbeiter oder Kooperationspartner weitergegeben werden, wie dies fir die
Vertragserfillung erforderlich ist. Diese Personen werden entsprechend zur Vertraulichkeit verpflichtet.

(3) Die Vertraulichkeitspflicht gilt nicht fiir Informationen, die:

— bereits allgemein bekannt oder 6ffentlich zuganglich sind,
—ohne Verletzung einer Vertraulichkeitspflicht 6ffentlich bekannt werden,
— Monvel nachweislich bereits rechtmaRig bekannt waren,
— Monvel rechtmaRig von Dritten ohne Vertraulichkeitsverpflichtung erhalt oder
—aufgrund gesetzlicher Vorschriften oder verbindlicher behordlicher beziehungsweise gerichtlicher
Anordnungen offengelegt werden mussen.
(4) Die Verpflichtung zur Vertraulichkeit gilt auch nach Vertragsende fort, solange ein berechtigtes

Geheimhaltungsinteresse besteht. Gesetzliche Geheimhaltungspflichten bleiben unberihrt.
(5) Eine Veroffentlichung des Auftraggebernamens oder eine Verwendung eines Projekts als Referenz erfolgt nur

mit Zustimmung des Auftraggebers.
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§ 10 Nutzungsrechte und Arbeitsergebnisse
(1) Der Auftraggeber erhilt nach vollstandiger Zahlung der vereinbarten Vergiitung an den von Monvel fir ihn

erstellten und Ubergebenen Arbeitsergebnissen ein einfaches, zeitlich und rdumlich unbeschrédnktes
Nutzungsrecht fur eigene interne geschaftliche Zwecke.

(2) Zu den Arbeitsergebnissen zdhlen insbesondere Berichte, Analysen, Roadmaps, Prasentationen,
Entscheidungsvorlagen und Checklisten, soweit sie Gegenstand der vereinbarten Leistung sind.

(3) Eine  Weitergabe der Arbeitsergebnisse an Rechtsanwaélte, Steuerberater, Wirtschaftsprifer,
Finanzierungspartner, Investoren, zustdndige Behdrden oder andere fiir das konkrete Vorhaben
erforderliche Stellen ist im notwendigen Umfang zuldssig. Eine dariber hinausgehende Veroffentlichung,
kommerzielle Verwertung, Weiterlizenzierung oder Weitergabe an Dritte bedarf der vorherigen
Zustimmung von Monvel in Textform.

(4) Allgemeine Methoden, Konzepte, Vorlagen, Modelle, Fachwissen und sonstiges Know-how von Monvel
bleiben von der Einrdumung der Nutzungsrechte unberihrt. Rechte Dritter bleiben vorbehalten.

(5) Die Einraumung weitergehender Nutzungsrechte bedarf einer gesonderten Vereinbarung.

§ 11 Haftung

(1) Monvel haftet unbeschrankt fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,
die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung von Monvel, ihren gesetzlichen Vertretern
oder Erfillungsgehilfen beruhen.

(2) Monvel haftet ferner unbeschrankt fiir Schaden, die auf vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Verhalten von
Monvel, ihren gesetzlichen Vertretern oder Erfillungsgehilfen beruhen.

(3) Bei leicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung auf den bei Vertragsschluss
vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden begrenzt. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren
Erfllung die ordnungsgeméaRe Durchfiihrung des Vertrags erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der
Auftraggeber regelmaRig vertrauen darf.

(4) Bei leicht fahrlassiger Verletzung nicht wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung ausgeschlossen, soweit
gesetzlich zulassig.

(5) Monvel Gbernimmt keine Gewdhr fir Entscheidungen oder Handlungen unabhéngiger Behorden, Gerichte,
Banken, Notare oder sonstiger Dritter, soweit diese Monvel nicht zuzurechnen sind. Die Haftung fiir eigene
Pflichtverletzungen bleibt hiervon unberiihrt.

(6) Fir Schaden, die auf unzutreffenden oder unvollstdndigen Angaben des Auftraggebers beruhen, haftet
Monvel nur, soweit Monvel hierfiir nach den gesetzlichen Bestimmungen verantwortlich ist.

(7) Zwingende gesetzliche Haftungsregelungen bleiben unberihrt.

§ 12 Datenschutz
(1) Monvel verarbeitet personenbezogene Daten im Rahmen der Vertragsanbahnung und Vertragserfillung

unter Beachtung der jeweils geltenden datenschutzrechtlichen Vorschriften.

(2) Weitere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten enthalt die Datenschutzerklarung unter
www.monvel.eu/datenschutzerklaerung.

(3) Soweit Monvel personenbezogene Daten im Auftrag des Auftraggebers im Sinne von Art. 28 DSGVO
verarbeitet, schlieRen die Parteien vor Beginn dieser Verarbeitung eine gesonderte Vereinbarung zur
Auftragsverarbeitung.

(4) Der Auftraggeber ist fir die RechtmaRigkeit der Ubermittlung personenbezogener Daten an Monvel

verantwortlich, soweit dies in seinen datenschutzrechtlichen Verantwortungsbereich fillt.
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§ 13 Schlussbestimmungen
(1) Far die vertraglichen Beziehungen zwischen Monvel und dem Auftraggeber gilt das Recht der Bundesrepublik

Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts, soweit gesetzlich zuldssig.

(2) Soweit eine Gerichtsstandsvereinbarung gesetzlich zulassig ist, wird als Gerichtsstand der Sitz von Monvel in
Goppingen vereinbart. Zwingende gesetzliche Gerichtsstande bleiben unberihrt.

(3) Anderungen und Ergénzungen des Vertrags kénnen in Textform vereinbart werden, soweit gesetzlich keine
strengere Form vorgeschrieben ist. Individuelle Vereinbarungen bleiben unberiihrt.

(4) Einmalige Leistungspakete umfassen ausschlieRlich den vereinbarten Leistungsumfang. Eine darlber
hinausgehende laufende Betreuung, Beratung oder operative Unterstlitzung bedarf einer gesonderten
Vereinbarung. Gesetzliche Rechte und Pflichten bleiben unberiihrt.

(5) Sollte eine Bestimmung dieser Auftragsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, bleibt
die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen unberiihrt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung gelten die

gesetzlichen Vorschriften.
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